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2. SCHWANKUNGSTABELLE

Die Schwankungsbreiten fiir Prozentwerte und die Vertrauensbereiche fiir Mittelwerte sind fir den
Fall einfacher Zufallsstichproben dargestellt. Sie werden Ublicherweise auch fir komplizierte
Sampling — Methoden als eine erste Anndaherung verwendet.

Es betrdgt die Schwankungsbreite (mit 95 % - iger Sicherheit) je nach dem Prozentwert:

Fallzahl
(s tichpr: bzzum i) maximale Schwankungsbreite
100 10,0 %
150 8,2%
200 7,1%
250 6,3 %
300 5,8%
350 53%
400 5,0%
500 4,5 %
800 3,5%
1000 32%
1500 2,6%

Der maximale Schwankungsbereich liegt bei +/- 7,1 %.

Lesebeispiel:

Bei einer Fallzahl von 192 Befragten liegt die maximale Schwankungsbreite bei 7,1 %.
Wenn bei der Befragung beispielsweise 50,0 % die Bewertung ,sehr zufrieden” geben,
kann angenommen werden, dass der tatséchliche Wert in der Grundgesamtheit zwischen
42,9 % (50,0 — 7,1) und 57,1 % (50,0 + 7,1) liegt.

Bei Ergebnissen mit weniger Antwortenden (z.B. bei Spezialauswertungen) erhéht sich die
Schwankungsbreite!
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3. VORBEMERKUNGEN

» Im Zeitraum Oktober und November 2024 wurde eine Onlinebefragung von Nutzern des
Kabelfernsehsenders Steiermark TV durchgefihrt.

» Ziel der Befragung ist es, die Struktur der Nutzer festzustellen. Auch die
Nutzungsintensitat von Steiermark TV, das Gefallen des Programmes, die Gerdatenutzung
und die soziale Situation bei der Nutzung finden Abbildung.

» Die Online-Befragung wurde Uber die Homepage von Steiermark TV zur Verfiigung
gestellt und im Sender selber regelmaRig beworben.

Um den Lesefluss zu vereinfachen, wird auf geschlechtsspezifische Verdoppelungen verzichtet,
alle nachfolgenden neutralen Bezeichnungen beziehen sich selbstversténdlich auf alle Geschlechter!
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4. SPONTANE ASSOZIATIONEN ZU ,DAHAM"

Frage: Was ist fiir Sie ,,daham“? / Was verbinden Sie mit dem Wort / Begriff ,daham“ genau?

» 1,0 % machen keine Angabe

» Die 190 Antwortenden machen spontan 271 Nennungen zu ,daham®:

- das sind im Schnitt 1,4 Nennungen pro Person

» Folgende Nennungen werden gemacht:

- Zuhause / wo ich wohne / Wohlfuhlort / da, wo ich mich wohlfihle / daham is
daham (73 Nennungen / 26,9 %)

- Familie / Freunde / wo die Menschen sind, die ich liebe / wo Menschen leben,
bei denen ich mich wohlfiihle und angenommen werde / soziales Umfeld
(56 Nennungen / 20,7 %)

- Heimat / Osterreich / Steiermark / Graz / Siidsteiermark (29 Nennungen)

- Natur / Berge / Seen / Landschaft / Walder / Landleben / schéne Aussicht
(21 Nennungen)

- Geborgenheit / Ankommen / sich aufgehoben und willkommen fihlen / Ndhe
und Warme (20 Nennungen)

- wo meine Wurzeln sind / wo bin ich aufgewachsen / Ursprung / Elternhaus
(12 Nennungen)

- Gemutlichkeit (10 Nennungen)

- Kulinarik / Wein / steirische Kiiche (7 Nennungen)
- wo ich entspannen kann / Ruhe (5 Nennungen)

- Vertrautheit (4 Nennungen)

- Sicherheit / Menschen und Orte an bzw. mit denen ich mich sicher fuhle
(4 Nennungen)

- Zufriedenheit (3 Nennungen)
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- Brauchtum / Tradition / bekannte Brauche und Sprache (3 Nennungen)

- daham ist da, wo ich sein kann wie ich bin (2 Nennungen)

- der schonste Platz / ein schénes Platzchen (2 Nennungen)

- dort, wo mein Herz am meisten pocht / da, wo das Herz wohnt (2 Nennungen)

- da wo man immer wieder zuriickkommt (2 Nennungen)

Einzelnennungen:

- daham is, wenn’s Bauchgefiihl warm is ...

die Vielfalt an Angeboten in der Steiermark — wandern, GenieRen, Wohlfiihlen

- die frische Luft, wenn ich aus dem Zug in Mirzzuschlag aussteige

- ein Gefluhl der Freiheit, Zufriedenheit und des Gliicks in Kombination mit jenen
Menschen, die mich lieben, so wie ich bin

- ein Ort an dem ich mich zu Hause fiihle und das ist in der Steiermark beim Pierer
definitiv der Fall

- eine Mischung aus Action und zur Ruhe kommen

- eine wohlig vertraute Emotion, die mit vielen Kindheitserinnerungen einhergeht
- Freiheit

- Kulturgeschichte

- Gluck

- Genuss

- meine engste Umgebung

- Uberall zu Hause sein

- Lebensfreude

- wo ich Wasser aus dem Fluss trinken kann und die frische Bergluft atme

- Zuhause ist zwar Niederosterreich ... Aber unser DAHAM ist Graz ... Ich bin seit
65 Jahren GAK Fan und habe das an meine Tochter weitergegeben ... Und somit
sind wir fast jedes 2. Wochenende in Graz

Die spontanen Assoziationen zu ,,daham” drehen sich bei den Antwortenden um
Wohlfiihlen und / oder Familie.
Auch spielen Osterreich, die Steiermark, Graz und Siidsteiermark neben Natur eine Heimatrolle.
Diese gilt es durch Steiermark TV zu , befriedigen”.
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5. DIE STRUKTURDATEN DER NUTZER

bmm

GESAMTWERT
(n=192)
Angabe in %
mannlich 31,3
GESCHLECHT
weiblich 68,7
unter 18 Jahre --
18 bis 29 Jahre 17,2
30 bis 39 Jahre 29,2
ALTER 40 bis 49 Jahre 25,5
50 bis 59 Jahre 14,1
60 bis 69 Jahre 8,3
70 Jahre und alter 5,7
Pflichtschule 1,6
Berufs- / Fachschule 43,0
BILDUNG
Matura 26,6
Uni/FH 28,6
berufstatig 78,1
nicht berufstatig / arbeitssuchend 4,7
BERUF
in Ausbildung 5,2
in Pension 12,0
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GESAMTWERT
(n=192)
Angabe in %
Steiermark 75,5
WOHNORT restliches Osterreich 20,9
Ausland 3,6
Graz 31,0
Graz-Umgebung 16,6
Voitsberg 3,4
Weiz 4,8
Hartberg-Firstenfeld 5,5
Leoben 2,1
STEIERISCHE BEZIRKE .
Bruck-Mirzzuschlag 14,5
(n=145)
Murtal 2,8
Murau -
Stdoststeiermark 2,1
Deutschlandsberg 1,4
Leibnitz 12,4
Liezen 34

Die Antwortenden sind zu mehr als zwei Drittel weiblich und fast 50 % sind unter 40 Jahre alt.
Mebhr als die Hdlfte haben zumindest Matura-Abschluss.
Mebhr als drei Viertel sind berufstditig.
Drei Viertel haben ihren Hauptwohnsitz in der Steiermark — allen voran in Graz.
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SPEZIALAUSWERTUNG
NUTZER AUS DER STEIERMARK

bmm

GESAMTWERT
(n=145)
Angabe in %

mannlich 29,0
GESCHLECHT

weiblich 71,0

bis 29 Jahre 18,6

30 bis 49 Jahre 54,5
ALTER

50 bis 59 Jahre 15,2

60 Jahre und élter 11,7

Pflichtschule 0,7

Berufs- / Fachschule 44,1
BILDUNG

Matura 25,5

Uni/ FH 29,7

berufstatig 77,9

nicht berufstatig / arbeitssuchend 6,2
BERUF

in Ausbildung 6,2

in Pension 9,7
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GESAMTWERT
(n=145)
Angabe in %
Graz 31,0
Graz-Umgebung 16,6
Voitsberg 3,4
Weiz 4,8
Hartberg-Fiirstenfeld 5,5
Leoben 21
STEIERISCHE BEZIRKE Bruck-Mirzzuschlag 14,5
Murtal 2,8
Murau -
Sudoststeiermark 2,1
Deutschlandsberg 1,4
Leibnitz 12,4
Liezen 3,4

Die Nutzer aus der Steiermark sind mehr als 70 % Frauen und mehr als 70 % sind unter 50 Jahre alt —
mit hohem Schulabschluss und mitten im Erwerbsleben.
Fast 50 % stammen aus dem Zentralraum Graz / Graz-Umgebung.
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6. DIE INTENSITAT DER NUTZUNG VON
STEIERMARK TV

Frage: Wie intensiv nutzen / schauen / sehen Sie Steiermark TV?

SEHR INTENSIV INTENSIV / I\I\II\{I'EE’\II\IIEII\E/R/ GAR NICHT

SEHR REGEL- A INTENSIV /
die Nutzungs- / mASSI EECRi e WENIGER GARNICHT | DURCHSCHNITTS-
intensitdt von (wéchentlich, REGELMASSIG = WERT

L REGELMASSIG
Steiermark TV (tdglich, mehrmals mehr m'als (hin und wieder /

wéchentlich) monatlich) b;’il gg/e;;’:h:; ) (sehr selten)

Angaben in % Werte von 1 bis 4

GESAMTWERT 15,1 -- 71,4 13,5 2,8
mannlich 13,3 -- 70,0 16,7 2,9
weiblich 15,9 - 72,0 12,1 2,8
bis 29 Jahre 15,2 -- 60,6 24,2 2,9
30 bis 49 Jahre 13,3 -- 74,3 12,4 2,9
50 bis 59 Jahre 11,1 -- 77,8 11,1 2,9
60 Jahre und alter 25,9 -- 66,7 7,4 2,6
Steiermark 15,9 -- 70,3 13,8 2,8

Die Intensivnutzer sind allerdings 60+ (und Frauen).
In der jiingeren Zielgruppe handelt es sich um weniger regelmdfige User.
An der Regelmdfligkeit der Nutzung gilt es in den néichsten drei Jahren zu arbeiten.
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7. DAS GEFALLEN DES PROGRAMMES VON
STEIERMARK TV

Frage: Wie gut gefillt Ihnen das Programm von Steiermark TV?

das Gefallen des GAR NICHT DURCHSCHNITTS-
Programmes von SEHR GUT GUT WENIGER GUT GUT WERT
Steiermark TV

Angaben in % Werte von 1 bis 4
GESAMTWERT 48,4 48,4 2,2 1,0 1,6
mannlich 51,6 45,0 1,7 1,7 1,5
weiblich 47,0 50,0 2,2 0,8 1,6
bis 29 Jahre 36,4 57,6 3,0 3,0 1,7
30 bis 49 Jahre 44,8 52,3 2,9 - 1,6
50 bis 59 Jahre 66,7 29,6 -- 3,7 1,4
60 Jahre und alter 59,3 40,7 -- - 1,4
Steiermark 47,6 49,0 2,7 0,7 1,6

Mehr als 95 % der Nutzer gefillt das Programm von Steiermark TV (sehr) gut —
das ist nicht uniiblich, dass Onlinebefragungen hauptschlich durch zufriedene Nutzer Antwort
erfahren.
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8. GERATE, UBER DIE MAN STEIERMARK TV NUTZT

Frage: Uber welche Gerdite nutzen / schauen / sehen Sie Steiermark TV?

GESAMTWERT
Gerdte, liber die man Steiermark TV nutzt

Angaben in %,
Mehrfachnennungen méglich

Fernseher 56,5
Handy / Smartphone 38,9
PC/ Laptop 19,2
Tablet 17,1

Im Schnitt werden 1,3 Nennungen gemacht.

Die Top 2-Gerdite, um Steiermark TV zu nutzen, sind der traditionelle Fernseher und das Handy.
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9. DIE SOZIALE SITUATION BEI DER NUTZUNG VON

STEIERMARK TV

Frage: Denken Sie bitte an Ihre soziale Situation der Nutzung. Mit welchen Menschen nutzen / schauen / sehen

Sie Steiermark TV?

die soziale Situation bei der Nutzung von Steiermark TV

GESAMTWERT

Angaben in %,
Mehrfachnennungen méglich

alleine 48,2
mit dem Partner 45,6
mit der Familie / mit Kindern 29,5
mit Freunden / Bekannten 5,7

Im Schnitt werden 1,3 Nennungen gemacht.

Die Nutzer sind alleine Fernsehende (Handy) oder mit dem Partner Schauende.
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10. WAS ICH SONST NOCH MITTEILEN MOCHTE

Frage: Was ich sonst noch mitteilen méchte:

» 65,6 % machen keine Angabe

» Die 66 Antwortenden machen spontan 70 Nennungen:

- weiter so / tolles Programm / tolles Format / tolle Moderatorin / tolle Beitrage
aus der Region / gute Themen / top / weiterhin viel Erfolg / ihr seid super /
cooler Sender (23 Nennungen)

- ich wirde mich tber den Gewinn freuen / tolles Gewinnspiel (10 Nennungen)

- ich bin durch Zufall auf lhren Fernsehkanal gestoRen / bin beim Durchzappen
auf steiermark.tv gestolRen... ein sehr tolles Programm... ich liebe es Regionales
zu sehen (2 Nennungen)

Einzelnennungen:
- ,Daham”ist da, wo man sich wohl fiihlt und wo man aufgewachsen ist!

- Absolut langweilig, nicht wirklich ,,daham" mit dem Programm, orientiert euch
besser an Servus TV, die wissen, wie es geht. Diese Interviews mit Politikern,
interessiert das wirklich jemanden? Ich bin Auslands-Steirer und hatte erwartet,
dass man etwas vom Land und Leuten in der Steiermark sieht. Brauchtum und
Feste aus den Regionen der Steiermark, dann fiihl ich mich wieder daham. Ich
sehe gerade die kommunistische Kahr, echt langweilig und total uninteressant.
Ich sehe euch eher einen billigen Abklatsch vom Propaganda-StaatsTV.

- Allgemein wunderbar gestaltet, gute Themen, zeitgemaR - vom Inhalt -
allerdings nicht ganz vom Aussehen! Ich finde die Asthetik kénnte eine
Modernisierung gut gebrauchen. Auch die Webseite scheint manchmal nicht
recht zu funktionieren (Browser- und Gerateabhangig). Ansonsten danke fiir die
guten Beitrage! Ihr scheint ein super Team zu haben, und besonders finde ich
die Moderatorin Isabella sehr toll! Weiter so!

- Behalten sie ihren wunderbaren schéne Vorspann bei
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- Bin immer gut informiert, was es in der Steiermark Neues gibt!
- das Team von Steiermark.tv macht ihren Job mit viel Freude und Engagement
- ich habe den Sender erst vor kurzem entdeckt

- Endlich gibt es einen Sender, der unsere wunderschéne Heimat zeigt und
hoffentlich auch in die Welt hinausbringt! Die Beitrage sind allesamt sehr
unterhaltsam und informativ - da sind immer wieder Einzelheiten dabei die uns
so noch nicht bekannt waren - einfach toll! Weiter so!!

- es gibtimmer eine kurze Tonunterbrechung

- Es ist schon, Orte der Heimat zu sehen, auch wenn man nicht dort ist und es
freut mich noch mehr, wieder nach Hause zu fahren.

- eswird an der Zeit, 6fters reinzuschauen

- lIch finde die Reportagen Uber bestimmte Gebiete der Steiermark toll, super
Bilder, auch mit der Drohne, perfekte Interviews mit den richtigen Leuten.
Kompliment! Arbeite selber fiir's Fernsehen und schaue auch genau auf
Kameraperspektive, Schnitt und Off Ton.

- groRartige Beitrage - Aktuelles im Uberblick, man hat aber auch die Méglichkeit
in die Tiefe zu gehen

- gut gestaltete und recherchierte Beitrage / filmisch gut umgesetzt
- ich habe auch Verwandtschaft in der Steiermark....bin haufig dort

- ich habe den Sender erst gefunden, einfach toll, so viel Neues lber unser
Bundesland zu héren und sehen

- ich habe Ihren Sender beim Hundesitting bei meiner Tochter entdeckt und jedes
Mal, wenn ich in ihrer Wohnung bin, ist Steiermark TV mein Pflichtprogramm

- Ich finde das breite Spektrum eures Senders hoch interessant und bin ein groRer
Graz Fan und mache dreimal im Jahr Urlaub und bin in Schladming immer
Skifahren — weiter so

- Ich freue mich immer darauf, meistens abends und schon im Bett und am IPad
die tollen Beitrage von Steiermark TV , konsumieren” zu kénnen:)

- Ich genielRe immer die Ansichten der Steiermark, aber es stort mich, dass als
Untermalung Italosongs gespielt werden. Nichts gegen italienische Musik, ich
liebe sie, aber fir unsere schone Heimat wiinsche ich mir Musik, die zu unserer
Landschaft passt.

- ich habe fir einige Sendungen die Musik beigesteuert... als Komponist, daher
meine zusatzliche Affinitat zum Sender
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- Ich habe lhren Fernsehsender erst vor kurzem entdeckt und muss sagen, es ist
mal etwas Anderes als sich immer die gleichen Programme im reguldren
Fernsehen anzusehen. Noch habe ich mir nicht alles angeschaut, aber bis jetzt
finde ich es ganz gut.

- ich wiirde mir noch mehr Abwechslung wiinschen, Sport, Konzert usw.
- Kino Vorschau ist ausgezeichnet

- mein Herz pocht bei meiner Partnerin am meisten

- Ohne Bewegung ist alles Nichts!

- Schaue eure Sendungen auch gerne, um neue Wanderwege und Ausflugsziele
zu entdecken! Weiter so! Kenne die Teichalm noch nicht und wiirde die Gegend
gerne kennenlernen!

- seit ich Steiermark TV entdeckt habe, schaue Ich mit groRem Interesse
regelmaRig

- Steiermark, ein wunderschéner Platz in Osterreich

- toitoitoi fur viele weitere erfolgreiche mediale Steiermark TV Jahre
- Uber den steirischen Tellern hinausblicken

- vielleicht braucht ihr ja wieder mal einen Kameramann ;)

- wenn wir auf Urlaub in der Steiermark sind, wird gerne Steiermark.tv geschaut,
gefallt uns wirklich gut

- wir lieben die Steiermark...kein Bundesland in Osterreich ist so wunderbar
erholsam wie die Steiermark

- wir schauen allgemein sehr wenig fern, da wir die Zeit in unserer kleinen Familie
sehr nutzen

Knapp ein Drittel nutzen die Online-Befragung, um Steiermark TV noch etwas mitzuteilen.
Fast alle Nennungen sind sachlich und oder emotional positiv — sehr erfreulich.
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